RINEL s.r.o. SMLOUVA ¢&/Var.S.: Internet Service
Provider

SMLOUVA O PRIPOJENI K SITI INTERNET

uzavrend podle § 1746 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, a zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

UZIVATEL

Jméno/Firma:
Obec,PSC:

IC/DIC(Dat. narozeni):
Tel./Email:

a (déle jen"Usastnik") uzaviré timto smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se spoleénosti RINEL s.r.o., se
sidlem Vacenovice 734, 696 06. IC:04631536, DIC: CZ04631536, tel.: 777 257 576, Email: info@rinel.cz zapsané u OR KS
v Brné,spis C.91074 (dale jen “Poskytovatel”), a to v nize uvedeném rozsahu a za niZze uvedenych podminek:

I Predmeét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat uZivateli pripojeni k siti internet dle niZe uvedené specifikace a
zdvazek odbératele platit za tuto sluzbu cenu uvedenou ve specifikaci sluzby mésicné. . Rychlosti pro Download a Upload jsou

uddvdny v pofadi: Rychlost inzerovand a maximdlni/bézné dostupnd/minimdini. Nedilnou souédsti této smlouvy jsou vieobecné
podminky.

I Specifikace sluzby

Jak meérit rychlost sluZby pristupu k internetu — méreni provddéjte na pocitaci, ktery je pripojen kabelem pfimo do
koncového telekomunikacniho zarizeni s vypnutou WiFi, nikoliv prostrednictvim domdci WiFi! Pfed zahdjenim méreni
odpojte vsechna ostatni zarizeni v siti a ukonlete vsechny aplikace, které mohou vyuZivat internetové spojeni. Za velkou

trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti se povaZuje takovad odchylka, kterd vytvdri souvisly pokles skutecné

dosahované rychlosti pod definovanou hodnotu béZné dostupné rychlosti v intervalu delsim neZ 70 minut. Za velkou
opakujici se odchylku od béZné dostupné rychlosti se povaZuje takovd odchylka, pfi které dojde alespori ke tfem
poklesiim skutecné dosahované rychlosti pod definovanou hodnotu béZné dostupné rychlosti v intervalu delsim nebo
rovno 3,5 minutdm v ¢asovém useku 90 minut. V pfipadé, Ze nastane situace trvajici nebo pravidelné se opakujici
odchylky od bézné dostupné rychlosti pfistupu k intenetu v pevném misté, md ucastnik pravo sluzbu reklamovat dle
platnych predpisi a VPS poskytovatele.

Inzerovand rychlost je rychlost odpovidajici stahovdni (download) a vkladani (upload) dat, jakou poskytovatel sluZzby
pfistupu k internetu uvddi ve své obchodni komunikaci, véetné reklamy a marketingu, v souvislosti s propagaci nabidek
sluzby pristupu k internetu, a jakou oznacuje sluzbu pristupu k internetu pri uzavirani smluvniho vztahu s koncovym
uZivatelem. Hodnota inzerované rychlosti neni vétsi neZ maximdlni rychlost.

Maximadlni rychlost je rychlost odpovidajici stahovdni (download) a vkladdni (upload) dat, kterd musi byt stanovena
realisticky s ohledem na pouZitou technologii a jeji pfenosové moZnosti.

Bézné dostupnd rychlost je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz hodnotu muze
koncovy uZivatel predpoklddat a redlné dosahovat v dobé, kdy danou sluZzbu pouZiva. Hodnota bézné dostupné rychlosti
odpovidad alespori 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupnd v 95 % Casu béhem jednoho kalenddrniho dne.

poskytovatel sluZby pristupu k internetu smluvné zavdzal koncovému uZivateli poskytnout. Hodnota minimdlni rychlosti
odpovidd alespori 30 % hodnoty rychlosti inzerované.

RINEL s.r.o. odbératel internetovych sluzeb



RINEL s.r.o.

Provider

SMLOUVA ¢/Var.S.:

Internet Service
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I Maximdlni/inzerovand (Mb/s)

B 8&2né dostupnd (Mb/s)

B Miniméini (Mb/s)

Meésini

pausal

I 20Mbs

] Download Upload I Download Upload I Download Upload I
9 3 7 2 5 2 250.-
]9Mbs [ [ [ [ ]
15 7 10 5 8 3 350.-
sss | ! I == ]
F 8 | G 6 b o 4 [N 399- ]

Cena je uvedend s DPH.

I Trvani smlouvy

1. Tato smlouva se sjedndvd na dobu neurcitou a nabyvd platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami

I Uhrada

Obé smluvni strany se dohodly na poskytovdni a odbéru internetovych sluZeb za mésicni poplatek viz. dle specifikace
sluzby. Instalacni poplatek O.- K& Uhrada bude placena mésicné do 15. dne v mésici, a to na niZe uvedeny ucet kdy
sluzba byla poskytnuta na ucet poskytovatele ¢.u: 670100-2203452831/6210, variabilni symbol: ¢islo smlouvy.

I Zaveérecnd ujednadni

Ndjemce i pronajimatel miiZe pisemné vypovédét smlouvu 1 mésic predem, vypovedni Ihiita béZi od 1. dne ndsledujiciho
meésice. Zarizeni je zapijceno odbérateli internetovych sluZeb po dobu trvdni této smlouvy.
Pronajimatel si vyhrazuje prdavo vypovédét smlouvu do 14. dnii v pripadé, Ze ndjemce neprovede tuhradu za poskytované
sluzby ve sjednaném terminu. Smlouvu je moZno ménit ¢i doplriovat pouze vzdjemné odsouhlasenymi projevy smluvnich
stran formou pisemného dodatku k této smlouvé.
Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviend po vzdjemném projedndni
podle jejich pravé a svobodné viile, urcité vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek. Tuto
skutecnost potvrzuji smluvni strany svymi podpisy.

Ve Vacenovicich dne
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